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　とにかく今年の夏は暑かった・・・。
　今年の今までにない猛烈な暑さの中、体調を崩した方はいらっしゃいませんか？

　実は私、思いっきり体調を崩しました。
　前号の編集後記でも書きましたが、子供の頃から皮膚が大変弱いのです。今年はどういう訳か、長い間、
影を潜めていたアトピーが一気に大爆発。　　
　市販の塗り薬で何とかなるだろうと頑張ってみたのですが（私、病院がキライなもので・・）ついに手に
負えなくなってギブアップ。仕方なく、行きたくなかったお医者さんに行くことにしたのです。
　
　で、今はインターネットの時代です。
　グーグルで「福島区　皮膚科」で検索するとご近所の皮膚科が出てきます。
　今は、ホームページを持っていない医院様でも、地図には所在地と口コミまで出てくるのですね。
　口コミでは良くも悪くもその医院様の評判が出てきますので、どこの医院様に行こうか迷う時の医院選び
に助かります。（ちょっとした応対の不手際でも悪い口コミが書かれてしまいます。それだけに、新規の患
者さんに来てもらおうとすれば手抜き仕事は出来ません。医院に限らず商売人には怖い時代ですね・・）
　ですが、今はやっぱりホームページです。しかし、色々な医院様のホームページを見ても、これといって
「ここに通いたい」と思える医院様はなかなかありません。

　そんな中、ある医院様のホームページに載っていた１文に心が動かされました。

　私の心を動かした、決め手のコトバ。
　ある医院様の院長挨拶のページに書かれていたコトバです。
　そのコトバとは・・・　「病院にご来院いただくということは、どなたにとっても勇気のいることではな
いかと思います。当院では、そうした患者様の勇気に十分お答えし・・・」です。

　体の悩みを抱えた患者さんの心に寄り添った、院長先生の誠実さが感じられる１文です。
　誰でも体調を崩して病院に行く時、特に初めての病院に行く時というのは、ホント勇気がいるものですよ
ね。そんな勇気を必要としている患者さんの気持を理解した、患者さんの気持に寄り添ったこの１文に私は
心を動かされたのです。
　

　で、私はですが、事務所から歩いて数分の所にも皮膚科があるのにも関わらず、この１文に感情を動かさ
れて、歩いて２０分以上はかかるこの医院に通うことにしたのです。

　この文章通り、良いお医者さんなのでしょうね。

よ～く考えよう” コトバ” は大事だよ～♪
そういえば、昔、こんなＣＭあったっけ・・・　ヒントは” アヒル”
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何か用か？
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「すずきＤＭライター通信は、これでいいいのだろうか？」１回休んでよ～く考えましたが、結局、何も変えられませんでした・・・。お恥ずかしい・・・。
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１１月のちょっと変わった記念日
　（私の独断で選んだ、ちょっと変わった記念日をご紹介します）

    　すぐに役立つ３６６日記念日事典　創元社刊より
この本は、雑談や「販促キャンペーンをしたいけど、キャンペーンを
する理由がない」時など、ネタに困っている時に活用できますよ。

１１月７日　鍋と燗の日　

編集後記 
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【鈴木ＤＭライター事務所のロゴマーク】

鈴木ＤＭライター事務所と
関わりのある全ての人が

招き猫ちゃんのように
人とお金を引き寄せて、

えびす様のようにニコニコと、
そして、ブタさんのように

まるまる豊かなビジネスと人生を。 鈴木ＤＭライター事務所
代表の鈴木光治です。

【すずきＤＭライター通信】発行者
　１９６６年山口県柳井市生まれ。
　転勤族の家庭に生まれ、東は茨城県、西
は長崎県と全国を転々。
　近畿大学卒業後、大阪地元の堅実な機械
メーカー等に勤務。主に経理の仕事で通算
１５年のサラリーマンを経て今日に至る。
　東北での勤務が長かったせいか、時々、
九州・東北そして関西弁が入り混じった
おかしな日本語を話すことがあるようで。

【代表プロフィール】

【すずきＤＭライター通信】が不要の方は、大変お手数ですが、弊所ホームページ（https://kyoukan-copy.com)に、
購読解除専用メールフォームを設けています。このメールフォームよりお知らせください。

　待合室は患者さんで一杯です。（けっこう待たされた。仕方がないけど・・）
　
　では、最後に。
　コトバって大切ですよね。
　ちょっとした１文でも、読み手の感情を動かすことが出来ます。（私の心を動かしたので・・・）　
　ライバル店（会社）とのどんぐりの背比べを抜け出すのは、” 強み” をアピールするのはもちろん大切です。
　ですが、今回のように、問題や悩みを抱えたお客様の心に、ほんの一歩寄り添ったコトバを伝えるのも大切
です。（そんな良いコトバが簡単に出てくりゃ、誰も苦労はしませんが・・・）

　私が今回医者選びをする中で、率直に感じた事をお話しさせて頂きました。
　
　【エンタメ情報】
　気が付きゃ最後までグイグイと・・最後まで目が離せない、そんな映画
　名門音楽学校に入学した成功を目指すドラマーと完璧を求める鬼教授との狂気のレッ
スン（怖い。レッスン中にいきなり椅子が飛んでくる・・・）を描いたこの映画。
　なぜこの鬼教授は、学生に不条理な仕打ちが出来るのか？、” 罠？” を仕掛るのか？
　目をかけた才能ある学生への愛情から来る偏屈なシゴキなのか、それともこの鬼教授
、性格が悪すぎて成功を目指す学生の心をもて遊ぶ嫌がらせを楽しんでいるだけなのか？
いったいこの二人はどうなるのか？（最後は意味深な終わり方？）
　私の 頭の中は最後の最後まで” ？？？？”。
　あ、でも、そんな難しい事は抜きにして、最後の渾身のドラム演奏は圧巻！の一言、
私、何度見ても惹き込まれます。ビッグバンドやドラムが好きな方は是非どうぞ。

あ、いいな。この日♪

　

　実は、私、スマートホンはまだ持っていません。いまだにガラケーを
使ってます。
　「そろそろ、というか、やっぱりスマホぐらいは持っていなければいけ
ないかな？でも最新 iPhone は思いっきり高いし、でも、だからと言って
安いからと言って中古は嫌だし・」　と、ネットを見ていました。
　で、中国製のＨＵＡＷＥＩが、キャンペーンで安く売っているのを見
つけました。新品で１００００円切ってます。
　「これはお買い得だ！この機会にスマホデビューを果たそう！」と、
思い立ったのですが、「さあ申し込みに行こう」と重い腰を上げた時に
は、そのお得なキャンペーンは終わっていました。
　やっぱり、思い立ったら即行動ですね。後のばしはよくありません。
　そんな訳で、当分はガラケーを使います。

　（立冬、年によって変わる）日本を代表する酒造会社各社で結成
された「日本酒がうまい！推進委員会」が制定。一家団らんの中心
にある鍋と、その傍らに置かれた燗酒。この日本らしい古き良き
風習をあらためて見直して、温かい鍋とともに、温かい日本酒を
愉しむ機会を広めるのが目的。日付は本格的な寒さを迎える立冬に。

ます）

社各社で結成

映画：セッション


